
Alles auf einen Blick.

DBS WinDo Flow Fensterpass

Das digitale Gedächtnis  
für Ihre Fenster



Der Chip wird bereits während der Produktion des Fensters 
sicher unter der Glasleiste platziert oder in die Falz geklebt. 
Parallel dazu werden alle wichtigen Daten und Dokumente 
in die Cloud hochgeladen – also zum Beispiel Angaben zu 
Profil, Glas und Beschlag sowie Anleitungen, Prospekte und 
CE-Kennzeichen. Die ID-Nummer auf dem Chip wird dann mit 
den Unterlagen in der Cloud verknüpft.

Beim Einbau der Fenster, bei der Abnahme oder auch bei 
Wartung und Reparaturen wird die Dokumentation entspre-
chend aktualisiert. Wenn später weitere Arbeiten durchge-
führt werden, kann der Monteur die Unterlagen abrufen und 
auf einen Blick den gesamten Lebenszyklus des Fensters 
nachvollziehen.

Um den Chip auszulesen, muss sich das Smartphone in un-
mittelbarer Nähe befinden. Die so genannte Near Field 
Communication oder NFC-Technologie funktioniert nur in 
einem sehr geringen Abstand von wenigen Zentimetern. 
Der Chip kann daher ausschließlich von der Innenseite des 
Fensters und nicht von außen ausgelesen werden. Sollte doch 
ein Unbefugter den Chip auslesen wollen, erhält er lediglich 
die ID-Nummer, die keine weiteren Informationen enthält. 

Die mit der Nummer verknüpften 
Unterlagen in der Cloud sind nur für re-
gistrierte Benutzer einsehbar. So stellen 
wir sicher, dass nur Sie oder von Ihnen 
autorisierte Personen Zugang zu den 
Daten Ihrer Fenster haben!

Ihre neuen Fenster 
bekommen ein digitales 
Gedächtnis.

Jedes Ihrer neuen Fenster ist mit einem WinDo Flow Chip 
ausgestattet. Mit der zugehörigen FensterPass-App können 
Sie den unsichtbaren, kleinen Chip auslesen und direkt alle 
relevanten Daten und wichtigen Dokumente aus der Cloud 
abrufen sowie bei Bedarf unsere Serviceangebote nutzen.

VIELE INFORMATIONEN – WENIG AUFWAND

DATENSCHUTZ? MIT SICHERHEIT!
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1 �OBJEKTE

Hier finden Sie eine Übersicht über alle Ihre Fenster 
nach Objekten sortiert: Allgemeine Unterlagen wie 
Rechnungen, aber auch spezielle Dokumente wie 
Fotos von der Montage – alles ist den einzelnen 
Fenstern zugeordnet. Auch eigene Dokumente oder 
lokale Kontakte können Sie individuell hinzufügen.

2 �INFO-PORTAL

Sie suchen Tipps zur Reinigung und Pflege, möchten 
wissen, was sich im Bereich der Nachhaltigkeit tut 
und welche Leistungen Ihr Fensterhersteller darüber 
hinaus anbieten kann? Dann werfen Sie einen Blick 
in das Info-Portal – hier finden Sie viele nützliche 
Informationen.

3 �SERVICE

Haben Sie eine Frage? Möchten Sie eine Reparatur 
oder eine Wartung in Auftrag geben? Dann kön-
nen Sie über die App direkt Kontakt mit Ihrem 
Fensterhersteller aufnehmen und auch gleich Fotos 
hinzufügen. Ihr Anliegen wird so schnellstmöglich 
bearbeitet!

4 �ANGEBOTE

Verpassen Sie nie die aktuellen Angebote Ihre 
Fensterherstellers! Vielleicht möchten Sie moderni-
sieren oder nachrüsten und finden hier gleich das 
passende Schnäppchen.

5 �SCANNEN

Hier können Sie den Chip auslesen. So erhalten 
Sie immer die passenden Unterlagen zu Ihrem 
Fenster und verlieren nie den Überblick. Auch der 
Serviceprozess kann direkt von hier gestartet wer-
den.

6 �PARTNER

Die Website Ihres Fensterherstellers, die 
Öffnungszeiten, Ihre Ansprechpartner und alle 
Kontaktdaten auf einem Blick. Noch nie war die 
Kommunikation so einfach!
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Der GEALAN Partner in Ihrer Nähe:

Die DBS ist der gemeinsame Digitalisierungspartner 
von GEALAN und VEKA. Das Unternehmen ist 
durch die Ausgründung der IT-Services der VEKA 
Gruppe entstanden. Die langjährige Erfahrung 
der  Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter macht sie zu 
Experten für Fensterbau und Informationstechnologie, 
die Hand in Hand zusammenarbeiten, um die 
Digitalisierung in der Baubranche und im Handwerk 
mit innovativen Ideen voranzutreiben.


